
REFERENCIAL FORMATIVO CET_OERP

ENQUADRAMENTO

Este CET forma profissionais para responder aos desafios da
competitividade empresarial numa economia cada vez mais verde e
digital, integrando gestão da qualidade (ISO 9001) e sustentabilidade
(ESG).

Gestão da Qualidade e Sustentabilidade
18 meses B-Learning Início previsto em Setembro Pós-Laboral

O curso desenvolve competências práticas em auditorias, melhoria
contínua, gestão ambiental, economia circular e cumprimento de
normas legais, preparando técnicos capazes de apoiar a
modernização e sustentabilidade das organizações.
No final, confere o nível 5 do Quadro Nacional de Qualificações, com
Diploma de Especialização Tecnológica, Certificado de Qualificações e
registo no Passaporte Qualifica, promovendo a empregabilidade e o
prosseguimento de estudos no ensino superior.

OBJETIVOS

Planear, coordenar, assegurar e promover a implementação do sistema
de gestão da qualidade, ambiente e segurança, e avaliar e controlar a
sua conformidade através de processos de auditoria.

Específicos
Implementação de sistemas integrados;
Auditoria e conformidade;
Sustentabilidade e responsabilidade social;
Melhoria contínua e ferramentas de gestão;
Segurança e acreditação;
Gestão de fornecedores e clientes.

PLANO CURRICULAR 

INVESTIMENTO

Candidatura €60,00

Matrícula, Inscrição e Seguro €240,00

Propina €215 x 18 meses

CET - CURSO DE ESPECIALIZAÇÃO TECNOLÓGICA NÍVEL DE QUALIFICAÇÃO 5

Inclui Formação
em Contexto de
Trabalho - 400h

ESTÁGIO ENSINO SUPERIOR

Acesso facilitado

UC00295 - Interagir em inglês no setor dos serviços às empresas
UC00554 - Aplicar matemática e estatística na gestão da qualidade e da
sustentabilidade
UC00556 - Implementar e monitorizar sistemas de gestão de qualidade
UC00557 - Implementar e monitorizar sistemas de gestão ambiental
UC00558 - Aplicar os requisitos do sistema de gestão da segurança e
saúde no trabalho
UC00559 - Implementar e monitorizar sistemas de gestão da segurança
allimentar e acreditação de laboratórios
UC00560 - Aplicar os princípios da ética profissional e responsabilidade
social
UC00561 - Gerir processos e implementar indicadores
UC00562 - Gerir projetos no contexto da gestão da qualidade e da
sustentabilidade
UC00563 - Implementar programas da qualidade, ambiente, segurança
e saúde no trabalho
UC00564 - Implementar ações preventivas nos sistemas integrados de
gestão
UC00030 - Participar em auditorias a sistemas de gestão
UC00565 - Comunicar e interagir em auditorias

UC00566 - Prospetar necessidades de formação sobre gestão da
qualidade e sustentabilidade
UC00567 - Gerir pessoas
UC00568 - Executar processos de metrologia e calibração
UC00569 - Avaliar e controlar riscos em contexto organizacional
UC00570 - Organizar emergências em situações de incêncio, derrame e
inundação
UC00571 - Prevenir a poluição atmosférica, sonora e dos solos e gerir a
qualidade da água
UC00404 - Avaliar a satisfação do cliente
UC00572 - Apresentar informação técnica em inglês sobre qualidade e
sustentabilidade
UC00573 - Aplicar métodos estatísticos no controlo dos processos
UC00580 - Promover iniciativas de sustentabilidade ambiental, inclusão
e trabalho digno
UC00297 - Implementar a política de comunicação institucional
UC00003 - Implementar normas de segurança e saúde no trabalho em
contexto laboratorial
UC00034 - Colaborar e trabalhar em equipa

FORMAMOS PROFISSIONAIS DE SUCESSO

Formação inserida no Catálogo Nacional de Qualificações
347 - Enquadramento na Organização/Empresa
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METODOLOGIAS DE FORMAÇÃO E AVALIAÇÃO

Sessões síncronas com um momento de avaliação presencial por cada UC. Ao longo do curso são implementadas as metodologias expositiva,
demonstrativa, interrogativa e ativa. Cada UC é abrangida pela:

RECURSOS PEDAGÓGICOS - ONLINE

Os formandos têm de se fazer acompanhar por recursos didático-pedagógicos, nomeadamente, computador, ligação wi-fi e material de suporte.
Nota: As sessões síncronas decorrem na nossa plataforma de e-learning, humanportal, onde os formandos também têm acesso a material e documentação
disponibilizada pelos formadores. O cronograma das UC’s é disponibilizado na mesma plataforma.

Habilitação mínima: 12.º ano completo.
Registo através da nossa plataforma online aqui. Preenchimento integral da ficha de inscrição. O primeiro pagamento a ser solicitado é
referente à candidatura. Os pagamentos seguintes são requeridos aquando o início do curso.

CRITÉRIOS DE SELEÇÃO DE FORMANDOS

Condições de Participação
DOCUMENTOS NECESSÁRIOS

CANCELAMENTOS/DESISTÊNCIAS

Devem ser comunicados, por escrito, para geral@etacademy.pt. Se a comunicação for feita até 5 dias antes da data de início do curso não
haverá qualquer retenção do valor e, até 2 dias úteis, haverá uma retenção de 50% do valor pago. No caso de desistência do formando sem
notificação, não haverá lugar a qualquer devolução. A comunicação de desistência após o início do curso implica a não devolução do valor da
candidatura, da inscrição e das propinas pagas até à data da comunicação.

As inscrições serão analisadas por ordem cronológica de receção; Processo de inscrição completo; Entrega de toda a documentação solicitada.

DUPLA CERTIFICAÇÃO

Para a conclusão com sucesso do curso é necessária a aprovação a todas as UC e da Formação em Contexto de Trabalho (estágio), com uma
assiduidade mínima de 90% da carga horária total do curso.
No final do curso terá direito a:

Coordenação Pedagógica
Diana Moreira | geral@etacademy.pt

Avaliação contínua Avaliação qualitativa e quantitativa ao longo da UC.

Época de recurso Momento de avaliação em caso de falta ou reprovação do formando, com ponderação 100% da nota.

Época especial Momento de avaliação em caso de falta ou reprovação na época de recurso, com ponderação 100% da nota.

Nacional

Certificado de Habilitações
Cartão de Cidadão

Internacional

Comprovativo de equivalência do 12.º ano completo
Comprovativo de morada
Passaporte ou Autorização de Residência
Número de Identificação Fiscal (NIF)

Certificação académica
Certificação profissional

244 820 650 Rua de Santiago 1, Leiria geral@etacademy.pt etacademy.pt

https://humanportal.etacademy.pt/courseactions/show/1287.html
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