.CTACADEMY REFERENCIAL FORMATIVO EXR_DTC

Desenvolvimento de Produtos em Turismo Cultural

E-Learning 13 de outubro a 18 de dezembro 20h00-22h30

Destinatarios \ ( Objetivos do curso

Guias-intérpretes, animadores turisticos, técnicos Identificar e valorizar recursos patrimoniais com potencial turistico;

de desenvolvimento e design de produtos de » Aplicar técnicas de interpretacao e storytelling na criagao de experiéncias;
turismo cultural, mediadores culturais e « Conceber e estruturar um produto turistico-cultural completo e orientado ao
profissionais na area de patrimonio, histéria e mercado;

arqueologia que procuram competéncias ¢ Avaliar a viabilidade econémica e definir estratégias de comunicacgao e
orientadas a area do turismo. distribuicao;

. o Explorar tendéncias e nichos emergentes no turismo cultural;
' » Desenvolver e apresentar um projeto final (dossier e pitch) com aplicacdo

Inscricao \ prética.

e Até 9de outubro .

« Candidatura: 40€ ( Formadores
e Propina: 460€ (2 x 230€)

Eduarda Vieira

Professora e investigadora na area da Conservagcao e Restauro do

\ patrimonio cultural na Universidade Catolica Portuguesa. Destaca-se
pelo trabalho em conservagao sustentavel, patrimoénio e tecnologia

Descontos

¢ 10% para antigos alunos e Entidades aplicada a arte.
protocoladas

e 5% pronto pagamento (acumulavel
com o desconto anterior)

Joao Neto Azevedo
Profissional e formador na area do turismo, com experiéncia em ensino,
consultoria e projetos de turismo cultural e patrimonio. Destaca-se

) \também pelainvestigagao em turismo e tecnologias.

( Modulo 1- Turismo: Mercados e Recursos Culturais Modulo 4 - Ferramentas, Tendéncias e Nichos \
* Turismo e os Mercados « Ferramentas para o Turismo Cultural
* Do Recurso ao Produto: 0 Que Falta? « Nichos e Alternativas Diferenciadoras

Madulo 2 - Interpretacao e Storytelling Patrimonial * Proposta de Nicho

o Fundamentos da Interpretagéo Médulo 5 - Produto Final: Do Dossier ao Mercado

» Storytelling Aplicado

¢ Atelier: Guiao de Visita * Revisdo e Integragdo

e Apresentacao Final
Médulo 3 - Design de Produtos Turistico-Culturais * Autoavaliagao e Proximos Passos

¢ AExperiéncia como Unidade de Valor

« Ferramentas de Design: Canva, Persona e Journey Map
» Viabilidade: Preco, Parceiros e Distribui¢ao

e Comunicagao do Produto

\ e Dossier: Primeira versao )
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REFERENCIAL FORMATIVO EXR_DTC

( Metodologias de Formacgao e Avaliagao \

Expositiva: Transmissao direta de contetdos pelo formador, com foco na apresentagao de conceitos e

fundamentos.

Demonstrativa: Apresentacao pratica do uso de ferramentas e técnicas com exemplos guiados.

Interrogativa: Estimulo a reflexao e ao pensamento critico por meio de perguntas e discussoes orientadas.

\ Ativa: Envolvimento direto dos formandos em atividades praticas, simulagdes e resolugao de casos. j

Recursos Pedagoégicos - Online

A formacao sera desenvolvida com a integracao de todos os recursos didatico-pedago6gicos necessarios auma
formacao de qualidade, nomeadamente, computador, ligacao wi-fi e material de suporte.
Nota: As formacdes decorrem na nossa plataforma de e-learning, cujas sessoes sao alimentadas pelo Zoom.

Documentos Necessarios

Registo através da nossa plataforma online aqui. Preenchimento integral da ficha de inscrigao. O pagamento
realizado ap6s a validagao da inscrigao.

Cancelamentos

Devem ser comunicados, por escrito, para geral@etacademy.pt. Caso seja comunicado até 5 dias antes da data de
realizacao da acao nao havera qualquer retencao do valor e, até 2 dias Uteis, havera uma retencao de 50% do valor
total. No caso de desisténcia do formando sem notificagao, nao existe lugar a qualquer devolugao. A comunicagao de
desisténcia apos o inicio da agao implica a nao devolugao do valor da inscrigcao.

Critérios de Selecao de Formandos

Os formandos devem possuir conhecimento prévio na area tematica da formagao, de forma a garantir adequacgao ao
nivel avancado dos conteudos. O perfil dos formandos deve estar alinhado com os objetivos pedagogicos da
formacao, nomeadamente em termos de funcao, competéncias técnicas e percurso profissional. As inscrigées serao
analisadas por ordem cronoldgica de recegao, desde que cumpram 0s critérios anteriores.

r

J

Modalidade de Formacao

Formacéo continua ndo inserida no Catalogo Nacional de Qualificagdes | 812 - Turismo e Lazer

Certificacao
Para a conclusdo com sucesso e obtengéo do Certificado de Formagéo Profissional (CFP) é necessaria uma

assiduidade minima de 90% da duracao da agdo. O CFP é emitido no SIGQO, de acordo com o modelo publicado na
Portaria n.2474/2010, de 08 de julho. Sera disponibilizado aos formandos apds o final da agao.
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https://humanportal.etacademy.pt/sessions/login.personal
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